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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit - ‘

Projektarbeit im KISS-Modus

"Ich habe keine Zeit, meine Auftraggeber erwarten in kirze Ergebnisse" ist
eine haufige Antwort einer Projektleitung, wenn es darum geht, bewéhrte Me-
thoden des Projektmanagements einzusetzen.

Soll die Projektleitung auf die Methoden verzichten und gleich beginnen? Also
eine Fahrt ins ,Blau®“ unternehmen? Es gibt viele Beispiele, die zeigen, dass
mangelnde Vorbereitung sich auf die Qualitdt des Ablaufs und auf die Qualitat
der Sachergebnisse negativ auswirken. Der Antrag von 3 Bundestagsfrakti-
onsspitzen das Rederecht der Abgeordneten im Deutschen Bundestag einzu-
schrénken, zeigt was passiert, wenn die neuen Regeln nicht vorher mit den
Betroffenen geklart werden. Nach groBem Geschrei und massiven Widerstand
mussten die 3 Bundestagsfraktionsspitzen einsehen, dass die neuen Regeln
so nicht durchsetzbar sind. Ein gewisser Aufwand muss also betrieben wer-
den, um sein Projekt optimal zu starten, zu planen, zu steuern und abzu-
schlieBen.

Grcfe Autgaben ciere Vorraben

Start Abschluss

Soubaurierung’ . Verfelgung!
Planung Steuscung

Usrledd: Auttragoeder Sabetoioer Leferattsn
Bild 1: Die wichtigsten Stationen im Ablauf eines Projekts

Dabei ist es sinnvoll im ersten Ansatz, wenn Zeit Geld ist, nach dem KISS-
Modus zu verfahren:

»Keep it sober and significant”, d. h. “Mache es (das Projekt oder die
Projekte) schlicht und wesentlich”.

1 Die Auftragsklarung

Es beginnt schon damit, erst den Auftrag so zu klaren, dass sowohl Auftrag-
geber und Auftragnehmer (Projektleitung) ein gemeinsames Verstandnis ha-
ben. Missverstandnisse sollten mdglichst ausgeschlossen werden. Die Abfolge
der Auftragspyramide ist dazu sehr hilfreich (siehe Literatur).

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 1
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Auftragspyramide

Auirag
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/ Methoden \

Bild 2: Auftragsklarung mit der Auftragspyramide

2 Der Start

Im Abschnitt ,Start“ kann dann sehr schnell mit Hilfe von Checklisten geklart
werden, was alles zur Arbeitsféhigkeit der Projektleitung und ggf. fir sein
Team notwendig sind:

Rechte/ Pflichten der Beteiligten

Mannschaftsaufstellung

Stakeholder-Soziogramm

Standards

Berichtspflicht

Informationsverteilung

Dokumentation und Ablage

Anderungswesen

Sachziele/ Abwicklungsziele/ Randbedingungen (Anforderungen, Lasten)

Besonders ist zu klaren, welche technische Lésung ist dem Auftraggeber auf
der Basis seiner Anforderungen anzubieten. Dies kann mit der Methode ,Pro-
jektergebnis* dargestellt werden.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 2
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Bild 3: Die Projektergebnisstruktur eines Fotoapparates

3 Planung

Hier gilt es, die Abschnitte des Weges zu finden und auch dafir die Ergebnis-
se auf den Weg zum Projektergebnis festzulegen. Es bietet sich an im KISS-
Modus mit den Abschnitten

Start

Vorbereitung (Planung)
Durchfiihrung (Steuerung)
Nachbereitung
Endarbeiten.

Das folgende Bild zeigt die Ergebnisse pro Abschnitt fir eine Bucherstellung.
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Bild 4: Klarung, was pro Arbeitsschritt fertig sein muss.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 3
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Damit ist auch schon die Grundlage der Planung gelegt und damit lasst sich
locker in der Projektverfolgung mit der Meilenstein-Trendanalyse (siehe Bild 6)
arbeiten.

Die Meilenstein-Ergebnisse kénnen als Arbeitspakete genommen werden.
Nach der Ermittlung des Zeitaufwands, der Reihenfolge der Abarbeitung und
der zur Verfugung stehenden Ressourcen ist der Balkenplan praktisch schon
fertig. Der Terminplan kann auf einer Metaplan-Tafel mit Post-ist und Karten
schnell visualisiert werden.
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Bild 5: Der Terminplan als Balkenplan

4 Projektverfolgung/ -Steuerung

(AP-Verantworticher)

Der Terminplan auf der Metaplan-Tafel kann zu bestimmten Zeitpunkten aktu-
alisiert werden. Am Stichtag wird mit einem ,Roten Faden® als Fortschrittslinie
festgestellt, welche Arbeitspakete fertig sind und in der Zeit liegen.

Noch eleganter geht dies mit der Meilenstein-Trendanalyse. Hier kann zum
jeweiligen Stichtag die Prognose fiir die Meilensteine auf der Basis der erwar-
teten Ergebnisse (siehe Bild 4) eingetragen werden. Steigen die Meilensteine,
dann ist ein Terminverzug prognostiziert. Sinken die Meilensteine, dann wer-
den diese fruher fertig.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.

Seite 4
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Bild 6: Die Meilenstein-Kosten-Trendanalyse

Ebenso kénnen die Kosten zum jeweiligen Stichtag bezogen auf das Projekt-
ende errechnet werden. Dazu ist das Voraussichtliche IST zu errechnen. Im
Rahmen der Planung werden die Arbeitspakete kalkuliert.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 5
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Bild 7: Das Voraussichtliche IST

Diese Kosten werden aufgeschlisselt nach Kostenarten und in die Summen-
spalte eingetragen. Dann muss Uberlegt werden, wann die Kosten zeitlich an-
fallen und werden in die entsprechenden KW-Spalten eingetragen. Zum jewei-
ligen Stichtag werden die bis dahin aufgelaufenen IST-Kosten aufsummiert
und in die geplanten SOLL-Kosten bis zum Projektende erganzt. So stehen die
prognostizierten Kosten (Voraussichtliches IST) bereit. In die Grafik der Kos-
ten-Trendanalyse wird zuerst als Waagrechte die Gesamtkosten und die prog-
nostizierten Kosten als Punkt zu den jeweiligen Berichtszeitpunkten eingetra-
gen (siehe Bild 6).

Zur Projektverfolgung gehdrt auch, dass die Abweichungen z.B. analysiert
werden. Die Analyse der StérgrdBen ist ein vorzigliches Instrument, im KISS-
Modus herauszufinden, welche Auswirkungen die Stérung haben wird. Dann
werden MaBnahmen gesucht, die diese Stérung beseitigen kénnen. Aber be-
vor entschieden wird, welche MaBnahme am besten greift, wird auch auf die
Auswirkungen bezlglich Termine, Kosten und Qualitat geschaut. So kann in
einer Besprechung sehr schnell herausgefunden werden, welche MaBnahme
am stimmigsten ist.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 6
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Bild 8: Analyse der StérgréBen

5 Anderungen

Eine Projektleitung kann sich die Arbeit erheblich erleichtern, wenn fr die An-
derungen mit einer Vorlage gearbeitet wird. In dem nachstehenden Ande-
rungsvorschlag wird die Anderung beschrieben, die Auswirkungen dargestellt
und die Entscheidung fir oder gegen die Anderung dokumentiert.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.

Seite 7
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Initiator: Stadidirektfor Ungeduld

Kostenwirksame Anderung

I ostenumwirksame Anderng

Beschreibung der Anderung
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stddtischen Bawhoiaiufdie

Strafienbau-Firma wegen fehilen-

Her Kapazitdt beim stddtischen

Bauamtiibergehen.

Folgemabnahmen:

Eine Schnittstelle entiillf und die

Verantworfung gehl aufdas

[ eenieurbiiro fiber.
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mine, Kosten, Qualitit:
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it € 1. 500.- erhidihit.

Aufwand fiir die Anderungsmal-
nahumen:

105,

Begiindung der Anderung

Anderun gsentscheidung

[ X ] Der obigen Anderungwird zugestimmt, Folgende Auflagen sind zu berticksichtigen:
1. Machtragsangebot erstellen und abzeichnen lassen.

e L b

[ ]Die obige Anderung wird abgelehnt. Begriindung;

Bild 9: Anderungsvorschlag

6 Berichtspflicht

1.

2.
3.

Die Situation des Projekts lasst sich als Ampel darstellen. Die Ampel-
Darstellung richtig eingesetzt gibt sie einen schnellen Einblick ins Projektge-

schehen.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.

Seite 8
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Die Aussage Uber das Projektgeschehen umfasst den Fertigstellungsgrad, die
Terminsituation der Arbeitspakete und Meilensteine bis hin zur Kostensituati-
on, alles bezogen auf den aktuellen Berichtszeitpunkt.

O Rt
O Gelb
O |om
|

Bild 10: Die Projekt-Ampel

Griin bedeutet, dass das Projekt so ablauft wie geplant und dass fir die nahe
Zukunft keine Schwierigkeiten zu erwarten sind.

Gelb macht deutlich, dass Probleme aufgetreten sind. Aber die eingeleiteten
MaBnahmen lassen hoffen, dass die Probleme in den Griff zu bekommen sind.

Rot ist der GAU im Projektgeschehen. Die aufgetretenen Schwierigkeiten kén-
nen im Moment nicht gel6st werden. Es sind auch noch nicht MaBnahmen
eingeleitet worden, die die Probleme beseitigen werden.

Die Ampel-Darstellung ist eine sinnvolle Visualisierung des Projektgesche-
hens. Auf der anderen Seite ist sie eine starke Vereinfachung der momenta-
nen Situation. Deshalb kann die Ampel-Darstellung nur die Erganzung einer
Berichterstattung sein.

Eine weitere einfache, aber wirkungsvolle Darstellung ist das Projekt-Radar.

Sachergebnisse Termine
Temnintreus

) Anzahl unvarher-
Erfullungsarad sehbarer Aufgaben

Sachergebnisse

Erflliungsgrad 4 3 2 4 Persinlicher
Qualtatsziele Einsatz
i
. Zusammenarbeit
Kosteniber- 3 Schittstells Linie
schreitung
4
Kosten Dechingsbeitrag Zusammenarbeit

Bild 11: Projekt-Radar fir ein Projekt

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 9
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7 TOOL

Die oben besprochenen Methoden lassen sich schnell und komprimiert in einer
Exceldatei pro Projekt erstellen und pflegen.

(Ca = I R s ProjektarbeitsablaufWolf-PMT1 [Kompatibilitatsmodus] - Microsoft Excel

Start Einfugen Seitenlayout Formeln Daten Uberprifen Ansicht Add-Ins ‘Q) -

‘ :L J é;] 5 Q 23 Neues Fenster E _j:_.' a %9 j

= Alle anordnen

Normal|Seitenlayout =] Einblenden/Ausblenden| Zoom Aufgabenbereich Fenster Makros

= Jﬁ Fenster fixieren ~ |

= &

g X

A4 speichern wechsein v '
Arbeitsmappenansichten Fenster Makros
L K20 - Qe 5
' A B c D E F G H I i
1 'Hinweise zur Benutzung
2
3 Diese Datei stellt lhnen die wichtigsten Dokumente zur Verfugung, die zur
4 |Bearbeitung von kleinen Projekten erforderlich sind
5 Die Stammdaten lhres Projektes geben Sie bitte in das Formblatt
6 |"Projektsteckbrief” ein
7 Die weiteren Dokumente sind damit verknlpft, so dass der Formularkopf
8 ‘automatisch aktualisiert wird o
9

10 |Die einzelnen Formblétter sind als Formulare aufgebaut. Sie konnen durch

11 |Vergabe eines Passwortes den Schutz aktivieren

12

13 Sollten Sie mehrere Formblatter der gleichen Art benétigen. wie z.B. bei der LOP,
14 'so konnen Sie sich diese als weitere Tabellenblatter kopieren

15

16 |Fur die Erstellung und Pflege der Meilenstein- und Kosten-Trendanalyse finden
17 Sie auf der CD eine entsprechende Datei und die dazugedrige Anleitung

18
144 » ¥ _inweise zur Benutzung. - Projekisteckbrief — - Projektziele — - Projekt-Organigramm | m
Bereit I E= ] ]

Bild 12: Projektdokumentation fir einfache Projekte als Excel-Datei

8 Abschluss

Auch mit einfachen Mitteln Iasst sich der Abschlussbericht erstellen. Auf der

Basis der Projekiziele wird geschaut, wieweit diese erfllt sind.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 10
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1.Sind die Sach-/ Systemziele erveicht worden? [X])a [ ]teilweise [ Inein
Wenn feilweise oder nein:
Weshalb? Technisch sind die Anforderungen des KEunden zu 1 00% erreicht worden.

Der Eunde hat in etnem Dankschreiben seine Zufriedenheit ausgedrilcit.

2. 5ind die Abwicklungsziele erreicht worden? [ lia [ X ] teilweise [ Inein
Wenn teilweise oder nein:
Weshalb? Die Notfallmafnahme wegen der gestdrten Stromversoreung verursacht € 1000,- Mehr-

kosten. Der daraus folgende Terminverzug fiir den Projeitabschiuss erfordert die Verschie-

bung der Einweihungsieier und verursacht € 750,- Zusatzkosten.

Die Erneuerung der Fundamente verursachte 10 Tage Verzug.

Der durch die Notfallmafinahme ,, gestdrte Stromversorgung “ verursachte Terminverziig

liefi sich in der kurzen Restlaufeit des Projektes nicht mehr kompensieren.

FKundenabnahme und Projektende daher 5 Tage spdter.

3. Sind die Managementziele erneicht worden? [X]ja [ ]teilweise [ Inein
Wenn teilweise oder nein:
Weshalb? Die Ampel dient nun als Referenzprojekt.

Folgeaufirdge sind in anderen Stddten schon im Gesprdch.

4. Wasist gut gelaufen? Alle internen Majinakhmen, sowohl des Engineerings als auch des Projeitmanagements.

Zusammenarbeit mit Eunden und allen Behdrden.

£, Wagist weniger Controlling der Lieferanten flir die Ampeisteuerung und Baumafinahmen.
gut gelaufen? Energieversorgungsunternehmen verhielt sich unkooperatiy bet Sirungssituation
inder Stromversorsung.
6. Was sollte aus Irer Controlling der Lieferanten.

Sicht verbessert werden?

7. Gibt es noch etwas Trotzder Verzdgerung beim Endtermin war der Kunde sehr zufteden.

1 herichten? Erstes Projekt als Generalunternehmer fiir schiisselfertipe Anlage erfolgreich abgeschiossen

(kleine Einschrdnkung siche Punkt 2 und 3).

Anlagen zum Projektabschluss-Bericht sollten sein:
Auftrag (Vertrag)

Letzter Stand Terminplan (SOLL-/ IST-Vergleich)
Letzter Stand der Mitkalkulation

Kurzberichte, Projekt-Radare

Abnahme- und Ubergabeprotokoll
Dankschreiben des Auftraggebers.

Bild 13: Projektabschlussbericht

9 Multiprojektmanagement
In der Planung kann mit einem Masterplan gearbeitet werden, wie dies z.B. mit
Zulieferern dargestellt ist.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 11
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Bild 14: Masterplan fur Teilprojekte (Teilprojekte = Zulieferer oder kleine
Projekte)

In der Projektverfolgung kann auch mit der Meilenstein-/ Kosten-Trendanalyse
gearbeitet werden. In das Chart werden die jeweils letzten Meilensteine pro
kleines Projekt eingetragen. So kénnen auf einen Blick bis zu 10 kleine Projek-
te beobachtet werden.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 12
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BusinessPM — Unser Beitrag zu Ihrem Projekterfolg

Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Projekt: Projektziel: Laufdauer: Budget
Umzug Verfequng des Standortes in dos neue Geschifts-und | 01.06. — € 15.000
Betriebsgebdude 30.07. O
Stand: Momentane Situation rot @
30.07. Die Verzégerung bei der Fertigstellung kann eingeholt werden durch  |gele |
den teilweisen Umzug von Abieilungen.
grin
Eingeleitete MaBnahmen:
Die Belegschaft zieht in die Radume ein, die bereits fertig sind.
Projekt: Projektziel: Laufdauer: Budget
Ampelam Gym- | Errichtung einer Ampelaniage vor dem Gymnasium als | 01.01. — £ 150.000
nasiurm Referenzanlage 15.07.
Stand: Momentane Situation rot O
30.07. Probleme mit Fundament und Teilen der Steuerung gelb @
grin

Eingeleitete MaRnahmen:

1. Fundamente werden erneuert, durch Umplanung muss noch ein Terminverzug von 10 Tagen verhindert
werden. Die Kosten trdgt der Lieferant.

2. Lieferung der Steverung angemahnt. Zur Risikoabsicherung ist der Einbau von Teilen einer Altanlage
vorgesehen, falls der Lieferant die Frist nicht einhdlt.

Projekt: Projektziel: Laufdauer: Budget

Ein-/ Ausfahrt | Errichtung der Ein-/ Ausfahrts-Sicherung mit schran- | 01.05. — € 120.000

Parkhaus ken, Toren und Automaten 15.11.

Stand: Momentane Situation rot U

30.07. Afle Arbeiten im SOLL. gelb O """""
grin ®

Eingeleitete MaBnahmen:

Keine Mafnahmen notwendig.

Bild 16: Projekt-Status-Ubersicht fiir mehrere Projekte

Mit dem Projekt-Radar lasst sich schnell der Zustand eines Projektes erken-
nen. Die einzelnen Kreise reprasentieren eine Skalierung z.B. von 1 bis 4; 1 ist
niedrig, 4 sehr hoch.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.
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Bild 17: Projekt-Radar fur mehrere Projekte

10 Ausblick

Der Artikel hat gezeigt, dass es einfache und schnelle Methoden gibt, seine
Projekte wirkungsvoll zu starten, zu planen, zu verfolgen und abzuschlieBen.

BusinessPM — Unser Beitrag zu lhrem Projekterfolg

Jetzt steht nur noch die Projektleitung im Wege, wenn die Visualisierungen
nicht genutzt werden.

Beginnen Sie mit der Meilenstein-Trendanalyse, dann folgen ,automatisch® die
anderen Methoden.

An der richtigen Stelle den Hebel anzusetzen, zeichnet Projektarbeit im KISS-
Modus aus.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 15
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