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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Projekte durch praktikable Methoden
leichter und effektiver fihren

1 Uberblick

Praxisorientierte Methoden sind Mittel und Hilfsmittel, die teamorientiert und/
oder werkzeugorientiert die Arbeiten eines Projektes sichtbar, planbar und
steuerbar machen. Ebenso wichtig, wenn nicht sogar fir den Erfolg des Pro-
jektes noch wichtiger, sind die ,weichen Faktoren“ wie Projektleitung, Team-
bildung und -findung, Konfliktldsung und Selbstmanagement. Der Schwer-
punkt dieser Veréffentlichung liegt auf den Methoden, die in zunehmenden
MaBe Uber PC-Programme unterstitzt werden. Im Folgenden betrachten wir
die Methoden fiir den Start, die Planung, die Steuerung und den Abschluss
des Projektes. Die ,weichen Faktoren“ kdénnen Sie im Artikel ,Die Pro-
jekt(status)besprechung als Informationsdrehscheibe im Projekt nutzen“ nach-
lesen.

Auch dieser Artikel ist unter www.wolf-pmt.de verfligbar.
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Bild 1: Uberblick der Methoden und Verhaltensaspekte eines Projektes

2 Der Start des Projektes

Der Beginn eines Projektes kann sehr unterschiedlich sein. Wahrend einer
Vorstandssitzung wird eine Umstrukturierung eines Bereiches geboren, oder
ein Kunde fragt nach einer neuen FertigungsstraBe oder durch Marktverluste
ergibt sich, dass eine Firma ihre Produkte auf dem Markt neu positioniert.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 1
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Dennoch haben alle diese Projekte eine Gemeinsamkeit: Umfang, Tiefe und
Gesamtheit des Projektes werden zu spat geklart. Abhilfe schafft der Projek-
tauftrag, der am Anfang formuliert oder als Protokoll von verschiedenen Ge-
sprachen dienen soll.

Was klart der Projektauftrag?

Die Lasten

Das technische Konzept (Projektergebnisstruktur)
Meilensteine

Teambesetzung und Projektorganisation

Rechte und Pflichten der Beteiligten.

oD~

Wie schaut dies im Detail aus?

Erwartet wird vom Auftraggeber die schriftliche Fixierung der Anforderungen
(Sachziele). Diese sollten vom Projektteam vertieft, prazisiert und wider-
spruchsfrei gestaltet werden. Somit werden die Managementziele, Sachziele,
Abwicklungsziele und Rahmenbedingungen mit Inhalt geflllt und im Team
abgestimmt.

Aus den Lasten werden die technischen Realisierungen durch Kreativitats-
techniken entwickelt. Diese sollten in Form von Projektergebnissen visualisiert
werden. Dieser Klarungsprozess im Team hilft, das gemeinsame Verstandnis
und Verstehen fur den Projektinhalt herbei zu flhren.

Projekt -Raud~ /Rahmen oedingangen

Man agqem et ziele

Wertschopfung
des
on@k%&

AN
= N\
System - Sachzicle Abwicklungsziele

Bild 2: Inhalte des Lastenheftes des Auftragnehmers

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 2
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Bild 3: Projektergebnisstruktur

Nachdem geklart ist, was am Ende des Projektes dem Auftraggeber Uberge-
ben wird, ist es hilfreich, den Weg zum Projektende als Meilensteine (Halte-

punkte) vorzustrukturieren.

3|0j1932l01d wady| nz deaylag Jasun — NJSsauisng

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch

Seite 3

auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.



Umfeld

Meilensteine

Firma: AMPELFIT

Projekt: Ampel am Gymnasium

Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Auftragnehmer: Ingenieurbiiro Leiter
Projektleiter: Obering. Gut

Dot - ~DAA | Projekt-Nr.: AP-Verantwort.:
B nacaDRAT IS :
; Inighiﬂ ﬂ»%‘ Ir’{ \'{ Teilprojekt: Verteiler:
Meilenstein:
Symbol _|Name Zwischenergebnisse (Ausschnitt)
MST 1: Angebotskalkulation
Angebot abgegeben Grobpflichtenheft

Lieferantenangebote

O MST 2: Vertragsprotokolle

Vertrag liegt vor
I:I MST 3: Feinpflichtenheft (Spezifikationen)

Systemauslegung Bestellungen/Vertrdge

abgeschlossen Genehmigung durch Stadt Unterwolfsheim
v MST 4: Bauplan

Tief- und StralBenbau fertig |Markierungsplan

Testspezifikation

MST 5:
Anlage errichtet

Montageplan Steuereinheit

Montageplan Signaleinheit

Programm Einweihungsfeier

Presseberichte
c{} MST 6: Testprotokolle
Anlage abgenommen TUV-Gutachten
Dokumentationstbergabeprotokoll
Abnahmeprotokoll
MST7: Rechnung
Projekt abgeschlossen Dokumentationstibergabe Archiv

8.1.

Gut

Datum

BusinessPM — Unser Beitrag zu Ihrem Projekterfolg

= Zielorientierung
= Endergebnisbeschreibung und

(Projektleiter)

Bild 4: Beispiel fur eine Meilenstein-Kette

Diese Vorgehensweise nach den Prinzipien

= Darstellung der Zwischenergebnisse.

stellt sicher, dass der Projektauftrag den Beteiligten klar wird und mit dem Auf-
traggeber leichter abgestimmt werden kann.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch

auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.

Seite 4
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

3 Projektplanung

Ziel der Planung ist, die Machbarkeit des Projektes zu prifen und die Basis
einer konsequenten Projektverfolgung sicherzustellen. Dazu muss geklart
werden, welche Arbeitsmengen, von wem, in welchem Umfang, in welcher
Reihenfolge, bis wann erledigt werden. Da diese Informationen nicht auf einen
Streich erreicht werden kdnnen, ist es sinnvoll, sich im Projektteam Schritt fur
Schritt diese Informationen zu erarbeiten.

Aus der Kombination von Projektergebnisstruktur und den definierten Meilen-
steinen kann die Projektstruktur (Menge der Arbeitspakete) konsequent und
vollstéandig abgeleitet werden.

Interne Auttragsklarung
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Bild 5: Systematik der Projektplanung

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 5



ap pud-gom mman : LWisygia|yasiajun ‘Haws Buiuiel ] jus webeuewssazold Hopn B

(JayalpomiLBIap -y (1eyapralold) wnieq
FERET 9 1060
uajjajsine yeyueianals _ uaJsijjeisuj ussamsbuniapuy 191 ¢ 5y _ _ _ uaiyniyoinp _ _ _
Feubls uoyeyizadsisa) Z1y Jy) usjiajsne uej4- ‘G4 ' 4y pogabuly mamsy L1 L v wWo
" — 72 feq uojejieseld QL | 4y
()] usjjejsine
0 usiynyonp usbunysardsadsnie)s pL ¢ 4y Bunuyoiez uonenyjeysjoqebuy 6L vy
— uajfeysine uejdabiosionoNyisiy (§L ' 5y -~tajunsbed) usjjeysine ueduitia f g} Hy
(1] uasarsijenpye uonesiuebiopiafold gL g Jv| @) TT AV usjajsia
] uepues bunbyepseqsbeiyny 111 ¢ Jy|| |vesyny uebuny| || uauesbuebio-pifosd 2L Sy
4 usayng uspelyasqeian uoneinyeysbeiyny JoL s 5v -pueisAsber) uasEn; sjerzelold
Q Hounp usbunyoeidsaqsnieis L1t 4y usisisifenpye usjdunuial |6 & Jv| oA LT dY rqebiegnpieloid :g't Iy nd
.m. [ | |[ oereiaqion pess yoinp Burbiaysuss g€ 3v] | | 1| 1] ajsusig
S ualjosidsqe uajje)sie ot}
P usLH pu uejdziesuiaiayeqieiy (01 5y uayjejsine ueidsuoyepaunyoq i/ € HY apeysjoqebuy 6L 4v| || -epewinyog
S uaseniewl uspanselfe7 uyeqiied (6 §y
QO usjfe)sine ueidsbunienuel 9y Jv
P . uabajien usfoyiie neq
L abampey/jes ‘egeis ebgleg L b Jy -usgens pun elf ang
— usjyolure syyoryasiaqey |9y Jv sjoqabusuaiieniat ¥l Jy nequagens
= uabeiyneaq BuUL-NeqUagBS /4oLl (9'E 5 uabioseq yaujuieie
uayuasqe auiespiog 6y 4y usjjejsie neq -Nejg pun -jeubis mny
N usbsjien UBiS|LoSSUCIPINPU] b Y -uagens pun i) i yeyusyoduied G'¢ 4y sjoqebucusyiesiery g} Jy heqgyslf
(7)) uagialb ayuswepUnS 18 4y uabeiynesq euL-yeuyLeIoNa)S F'S Y uagiaayos fadiuy yey
o usjfajsine ueidneqiiepd gy S| | |UsiRlsie yayuiena)s yeyusmoydiuies £¢ Jy| yayuayoIdgoID 'L 4y -uieiena)s
usjjejsine
p uebesynesq ewn4-neqieubls .Z'c 4y jediuy anpinys yoy
ﬂ uazjes uasersbuniona)siedsy 1| v_ S| || weyesie yeyursieubic yoyusyoyidured | .m,_n:w : -siugabiopefoid | __P H4v -uejeulis
siugabila
()] Biuay nequagens pun -oif uassojyosabqe bunbajsnewalsis 40n 3Bal uagababge joqabuy aur)s -paloid
= ¥ LS ‘e 1SW Benrop iz LW b LS =uaiiaiyl
o
2
— uIslsus|Isy
= BLISEER ‘plelodiial
© A9]siviy HOMIURIBA-dY CIN-pRlold
=

N9 bulisqo Jauspelold
Ja)eT oinginaiuabu; Jawyaubeiyny

winisewiAo we jaduny yelold

114734V euwl
(1 11e) inpnusyyeloid

Bild 6: Bildung von Arbeitspaketen (Ausschnitt)

Die so gebildeten Arbeitspakete kénnen nun vernetzt werden. Schrittweise

wird Uberlegt, welche Arbeitspakete voneinander abhangig bzw. unabhangig
sind. Der so gebildete Ablaufplan bildet zuséatzlich die Verantwortung und die

Schnittstellen des Projektes ab.

3019204 d waay| nz deaylag Jasun — NdSsauisng

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch

Seite 6

auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Nun konaen die Atbeitepakete inmerhall oer Meilen-
stewne  vagh threr Sac,h[,u‘ji.k giwru'.md' werden

Zulieferung [Beistellung

Verambwo rbLich keitew

Konatruhhion

Elnbout

———— e e — e ——

Aus Uieferung

Dawit wird das lagowt des
Neteplawes feetgelegt.

Bild 7: Prinzip des Ablaufplanes

Nachdem aufgrund der Erfahrung der Aufwand pro Arbeitspaket im Projekt-
team ermittelt wurde, kann der Terminplan in Form eines Netzplanes oder Bal-
kenplanes aufgestellt werden. Nun gilt es den Plan zu optimieren! Was kann
noch an Kapazitat eingesetzt werden? Kénnen noch mehr Arbeitspakete paral-
lel oder Gberlappend abgearbeitet werden? Sind alle Meilensteine sinnvoll?
Kann der Aufwand durch verbesserte Betriebsmittel z.B. gesenkt werden?

Diese Uberlegungen flieBen in einen optimierten Projektplan ein.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 7
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Bild 8: Terminplan (Ausschnitt) als Balkenplan

Nun gilt es die Kosten und Risiken zu ermitteln. Dazu haben sich die beiden

Schemata Kalkulation und Risikodarstellung bewahrt.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch

Seite 8

auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.



Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Kalkulation Arbeitspakete

Firma: AMPELFIT Auftragnehmer: Ingenieurbiiro Leiter
Projekt: Ampel am Gymnasium Projektleiter: Obering. Gut
Projekt-Nr.: AP-Verantwort.: Meister
Teilprojekt: Verteiler: l
Meilenstein: A

Arbeitspaket: Probebetrieb durchfiihren &

Arbeitspaket 1 Arbeitspaket 2 Summe
Pos. KOSTENART Mengen Kosten Mengen Kosten

kg/Std/% (658) kg/Std/% fe2%]

1.1 Material nach Materialarten
12|  Materialbeistellung durch Kunden
13|  Auswartige Bearbeitung
1.4| Selbsterstellte Lagerteile
1.5]  Ruckstellung fiir fehlende Materialkosten
_1.6| _Materialgemeinkosten MGK
1 _|MATERIALKOSTEN
2.1 Fertigungsléhne Handarbeit
FGK auf Handarbeit
22 Fertigungsléhne mech. Bearbeitung
FGK auf mech. Bearbeitung
2.3|  Fertigungslohne an Maschinen
FGK auf Maschinen
2.4  Fertigungslohne Montage im Werk
FGK auf Montage im Werk
2.5  Warme und Oberflachenbehandlung
_2.6] Sonstige Bearbeitung
2 |FERTIGUNGSKOSTEN
31 Modelle Vorrichtungen Sonderwerkzeuge
3.2  Prifungs- und Abnahmekosten im Werk
3.3| Fertigungslizenzen
3.4| Kalkulatorische Fertigungs-Wagnisse
1 (AusschuB und Nacharbeit)
3 |SONDERKOSTEN der FERTIGUNG
4 |HERSTELLKOSTEN A (Summe 1-3)
5 |FORSCHUNGS- + ENTWICKLUNGSKOSTEN

Konstruktionskosten
6.1  durch eigene Personal 2 Std. 300 300
6.2|  durch Fremde 8 Std. 1.200 1.200

6.3|  Konstruktionsgemeinkosten
6.4 qggf. auch spez. Auftragsabwicklungskosten
6 |KONSTRUKTIONSKOSTEN
7 _|AUSSENMONTAGEN
8 |HERSTELLKOSTEN B (Summe 4-7) 1.500 1.500
9 |VERWALTUNGSGEMEINKOSTEN
10_|VERTRIEBSKOSTEN
11 |Korrekturposten Materialbeistellung 2 800 2 800
12 |SELBSTKOSTEN A (Summe 8-11) 4.300
13.1 Provisionen
13.2 Lizenzen
13.3 Frachten, Transport, Verpackung
13.4 Versicherungen (inkl. Kreditvers.)
135 Reisen und Auslagen
13.6 ausl. Steuern, ggf. Zélle
13.7 Zinsen bei auRergewohnl. Zahlungs-
bedingungen und Vorfinanzierung

13.8(  Erprobung Abnahme Inbetriebnahme 16 Std. 2.400 2.400
13.9] Sonstige (Lieferant) 16 Std. 2.400 2,400

13 |SONDERKOSTEN DES VERTRIEBES

14 |WAGNISKOSTEN DES VERTRIEBES

15 |SELBSTKOSTEN B (Summe 12-14) 9.100 9.100
16 |KALK: GEWINN/ERGEBNIS 1.000 1.000
17 _|VERKAUFSPREIS/ERLOS 10 100 10 100
16.1. Gut Meister
Datum (Projektleiter) (AP-Verantwortlicher)

BusinessPM — Unser Beitrag zu lhrem Projekterfolg

Bild 9: Kostenermittlung

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch _
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 9
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Projekt-Risikoanalyse

Firma: AMPELFIT

Projekt: Ampel am Gymnasium

Projektleiter: Obering. Gut

Auftragnehmer: Ingenieurbiiro Leiter

Projekt-Nr.: AP-Verantwort.:
Teilprojekt: Verteiler: Leiter, Meister
Meilenstein: Angebot abgegeben Ungeduld
Preiswert
Risiken der Auswirkung auf Ter- |Trag- [Wahr- |Risiko- |M6gl. MaRnahmen/ |Entscheidung/
Arbeitspakete mine, Kosten, Qua- |weite |schein- |[Kenn- (Alternativen Prioritat/
litat H/M/ |lichkeit |zahl Begriindung
N H/M/N | TXW
Lieferzeiten fur Signal- |Abnahme-Termin kann| 2 2 4 |- Enge Abstimmung mit Prio 1
und Steuereinheit um 2-4 Wochen nicht den potentiellen Liefe-
verzégern sich. eingehalten werden. ranten.
- Einholung weiterer Prio 2
Angebote
- Einbindung des po- Prio 1
tentiellen Lieferanten
bei der Spezifikation,
vor allem SW.
Zusammenspiel der  |Mehrkosten durch 1 2 2 |- Einrichtung von wé- Prio 1
Signal-, Tief- und Nacharbeiten, chentlichen Koordina-
Stralenbaufirmen mogliche Terminver- tionsbesprechungen
klappt nicht. schiebungen und in der Phase zwischen
Qualitatseinbulen. Beauftragung und Be-
ginn der Bauarbeiten.
Dann alle 2 Tage bis
zur Abnahme.
- Exakte Projekt- Prio 2
steuerung.
Genehmigung der Abnahme-Termin ge- 2 3 6 |- Fruhe Einbindung der Prio 1
Pléne durch die Stadt |(fahrdet, mégliche Stadt.
Unterwolfsheim kommt |Konventionalstrafe wird - Beschaffung der not- Prio 2
spéter. fallig. wendigen Vor-
schriften.
- Berticksichtigung der Prio 2
Vorschriften bei der
Planerstellung.

Legende: Hoch=3, Mittel=2, Niedrig=1

16.1.

T=Tragweite, W=Wahrscheinlichkeit

Gut

Datum

(Projektleiter)

Bild 10: Risikobetrachtung und PraventivmaBnahmen

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.

Seite 10
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

4 Projektverfolgung

Nachdem das Projekt geplant und freigegeben ist, beginnt die Projektverfol-
gung.

RegelmaBig im Abstand von 1 bis 4 Wochen wird der IST-Zustand von Tech-
nik, Terminen und Kosten ermittelt und dem geplanten Zustand gegenlberge-
stellt. Aus dieser Rlckschau heraus (Projekistatus-Analyse) werden die Aus-
wirkungen in die Zukunft betrachtet. Die Vorschau (Projektfortschritts-Analyse)
dient dazu, geeignete MaBnahmen zu finden, das Projekt bzw. einzelne Ar-
beitspakete auf Kurs zu bringen.

Drei Instrumente, die sich in der Praxis bewahrt haben, werden vertieft:

= Kosten-/ Meilenstein-Trendanalyse
= Analyse der StorgrdBen
= Projeki(status)besprechung als Voraussetzung des Berichtswesens.

Die Projektfortschritts-Analyse ist mit den Methoden der Kosten-/Meilenstein-
Trendanalyse gut zu meistern. Durch konsequentes Vergleichen der alten Pla-
nungszustande bei Kosten und Terminen mit den neuen Planungszustanden
entsteht eine Fieberkurve des Projektes, die sehr plastisch aufzeigt, wohin die
Reise geht.

Storgrossen in dew Griff bekommen

d»'-l.(d‘l
Datew + Hillewmilel + Pergouen

iw Forw vYou

e

o .
Erai- Projektababus - Awalyse (Rlckschau)
Lm-.u,ui - LoiL- er-viergleich Gesauetprojelt/Arbetspalithe 4—
(‘Eas';spl. 7y} * Eroni Hluny ihuciduﬂa ur Sachiu
j ebdherualug
Information 4
%tulhmth A 1 |
W2 s P— |

oHurtipstellungsgrad | 15 e

.. L
Projelifortsehrilie- Pr e\izhl's{'wtrum}
Analyse (Vorsdiau
‘Sﬂf'!‘rmr':;"-m- Analyze ;
T L - Hqugmhmu .—@r
n A o fnformation wad U.ld'ILQ[I“
E{hdigr&im#uu% Slerbe
@-hu * Dalsdeide horbtipu k- PLau.u&
i KTA rew/fallen w durchston salich
m k- h"“—' 2 ,ﬁmd_{ru.uﬂ; W-ﬂ.mlﬂ.ﬁ“-!uﬁ' bz}ua it
L iﬁ I wrqebnisze L_\"_"Lq;.wmu.v.asnneui' Tt.r:uut.
L 1 Woshen |f=!

Bild 11: Systematik der Projektsteuerung

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 11
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Kosten-/Meilenstein-Trendanalyse

Firma: AMPELFIT Auftragnehmer: Ingenieurbdiro Leiter
Projekt: Ampel am Gymnasium Projektleiter: Obering. Gut
Projekt-Nr.: AP-Verantwort.:
Teilprojekt: Verteiler:

Meilenstein: Anlage errichtet
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Details siehe Tabelle "Analyse der StérgréBen™:
1] 1) Fundamenterneuerung
7 2) Teile der Steuerung fehlen
e
30.05. Gut
Datum {Projektleiter)

© Wolf Prozessmanagement-Training GmbH, UnterschleiBheim: www.wolf-pmt.de

Bild 12: Kosten-/ Meilenstein-Trendanalyse

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 12
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Umfeld

e R

SIP

1essPM

Analyse der StorgroBen (1. Teil)

Firma: AMPELFIT

Projekt: Ampel am Gymnasium

Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Auftragnehmer: Ingenieurbiiro Leiter

Projektleiter: Obering. Gut

Projekt-Nr.: AP-Verantwort.: Meister
Teilprojekt: Verteiler:
Meilenstein:
Storgrole/ Abweichung Auswirkung Mogliche MaR- |Folgen der Entscheidung/
Problem oder Anderung |ohne Korrektur |nahmen / Alter- |MaRnahmen Prioritat und
(Ausloser) (T.K.Q) nativen (T,K,Q) [(T.K,Q) Begriindung
1.) Fundamente |Abweichung Q: Ampeln nicht (a) Ampeln zu- |Q: * Technisch |NEIN
fiir Ampelmasten betriebssicher. |sétzlich ab- machbar, bis * Kunde voraus-
sind briichig. Technische Ab- [sichern (z.B. Probebetrieb sichtlich unzu-
nahme nicht abspannen). schaffbar. frieden.
moglich. K: * Mehrkosten |* Imageveriust
Kunden-Abnah- ca. € 4000, - auf |in der Offentlich-
me nicht mog- Lieferant ab- keit.
lich. wélzbar. * Projekt nicht
Q: *Technische |als Referenz
Abnahme geeignet.
ginge ok.
* Abnahme
durch Kunden
zweifelhaft.
b) Fundamente |* Technisch NEIN
ausbessern machbar. * Terminlich und
T: * Arbeitspaket|kostenméafig
verzégert sich  |gute Lésung,
um 10 Arbeits- |aber Qualitéts-
tage bei 0 Ta-  |risiko wider-
gen Puffer. spricht unserer
K: * RegreR3- Firmenphilo-
leistung der sophie.
Lieferanten.
Q: * Risiko einer
verringerten Le-
bensdauer der
Ampel.
Legende: T = Termine, K = Kosten, Q = Qualitat/Ergebnisse
30.5. Gut Meister

Bild 13: Analyse der StérgréBen (Ausschnitt)

Ein weiteres Instrument ,Analyse der StorgroBen” hilft den Beteiligten die Stor-
gréBen aufzulisten und sich Schritt fir Schritt die Auswirkungen ohne und mit
KorrekturmaBnahmen als Basis einer Entscheidung anzusehen.

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch

auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 13
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit
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Bild 14: Ablauf der Projekt(status)besprechung)
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Als Drehscheibe des Projektgeschehens hat sich in der Praxis die Pro-
jekt(status)besprechung etabliert. Diese gekonnt vorzubereiten und durchzu-

f

Uhren, ist die hohe Kunst aller Beteiligten.

Als Tagesordnung empfehlen wir:

o o o .

Aktuelle Themen seit dem letzten Treffen
Aktualisierung LOP

Stand Technik

Stand Termine

Stand Kosten

Protokoll

Né&chster Termin

Blitzlicht

— — — — N — N

1
2
3
4
5
6
7
8

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet.

Seite 14




Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Als wichtiges Instrument fiir die Projektverfolgung ist noch das Anderungswe-
sen zu erwahnen. Anderungen nach Auswirkung zu prifen und bewusst zu
entscheiden, ist ein wichtiger Schritt zur Anderung.

Umfeld
i1sinessPM

But

Anderungsvorschlag

Firma: AMPELFIT Auftragnehmer: Ingenieurbiiro Leiter
Projekt: Ampel am Gymnasium Projektleiter: Obering. Gut
Projekt-Nr.: AP-Verantwort.:
Teilprojekt: Verteiler: Stadtdirektor Ungeduld
Meilenstein: Anlage errichtet Dr. Lampel

Initiator: Stadtdirektor Ungeduld

Kostenwirksame Anderung Kostenunwirksame Anderung
Beschreibung der Anderung: |Die Beschilderung soll vom
stéddtischen Bauhof auf die
StraBenbau-Firma wegen fehlen-
der Kapazit4t beim stédtischen
Bauamt (ibergehen.

FolgemaRnahmen: Eine Schnittstelle entféllt und die
Verantwortung geht auf das
Ingenieurbliro Uber.

Sonstige Auswirkungen auf
Termine, Kosten, Qualitat: Der Endtermin ist durch die Ver-
lagerung der ausfiihrenden Firma
nicht geféhrdet. Der Vertrag wird
um € 1.500,- erhéht.

Aufwand fur die Anderungs-
mafRnahmen: 10 Std.

Anderungsentscheidung

[ X ] Der obigen Anderung wird zugestimmt. Folgende Auflagen sind zu bertcksichtigen:
1. Nachtragsangebot erstellen und abzeichnen lassen.

S

[ ]Die obige Anderung wird abgelehnt. Begriindung: -
1.

BusinessPM — Unser Beitrag zu Ihrem Projekterfolg

2.
3.
5.6. Gut Leiter Dr. Lampel
Datum (Projektleiter) (Auftragnehmer) (Auftraggeber)

Bild 15: Anderungsvorschlag

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 15
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

5 Projektabschluss

Eine wichtige Projektmanagement-Weisheit ist: ,Sage mir, wie das Projekt
startet, und ich sage dir, wie das Projekt endet®. Diese Weisheit gilt auch fir
das Projektende. Neben der Abarbeitung der Restaktivitaten ist es wichtig, den
Projektabschluss-Bericht zu erstellen.

Bilanz ziehen und Erfahrungen weitergeben, ist ein wichtiges Ziel beim Projek-
tabschluss.

Projektabschluss-Bericht

Firma: AMPELFIT Aufiragnehmer: Ingenieurbiro Leiter
Projekt: Ampel am Gymnasium Projektleiter: Obering. Gut
Projekt-Mr.: AP-Verantwort.:
Teilprojekt: Verteiler: Leiter, Meister,
Meilenstein: Projekiabschiuss Grindlich, Preiswert
1. Sind die Sach-/Systemziele emeicht worden? [*]ja [ ]teiweizse [ ]1nein

Wenn teilweise oder Technisch sind die Anforderungen des Kunden zw 100% erreicht
nein: worden. Der Kunde hat in einem Dankschreiben seine Zufrisdenheit
Weshalb? 3 spedrickt.

2. Sind die Abwicklungsziele emreicht worden? [ 1ia [X]teilweise [ 1nein
Wenn teilweize oder Dig Notfallmalnahmes wegen der gestdrien Stromversorgung verursacht
nein: EUR 1000 - Mehrkosten. Der daraus folgende Terminverzug fir den
Weshalb? Grojekfahechivss erforoern oie Verschebung oer Cinwelhungsieier ung
verursacht EUR 750,- Zusalzkosten.
Die Erneverung der Fundamente verursachie 10 Tage Verzug.
Der durch die NotfalmaBnahme ,gestorte Stromversorgung” verursachte
Terminverzug el sich in der kurzen Resfauizeit des Projekies nicht
mehr kompensieren. Kundenabnahme/Profekiende daher 5 Tage spéler.

3. Sind die Managementziele emeicht worden? [*]ja [ ]teilweise [ ]1nein
Wenn teilweise oder Die Ampel dient nun als Referenzprojekt.

nein: Folgesufirge sind in anderen Stédten schon im Gesprich.
Weshalb?

4, Was ist gut Alle internen Mafnahmen, sowoh! des Engineerings als auch des Pro-
gelaufen? Jjektmanagements.
Zusammenarbeil mit Kunden und gllen Behdrden.

h.Was istweniger Controlling der Lieferanten fiir die Ampelsteverung und Baumalnahmen.
gut gelaufen? Energieversorgungzunternehmen verhielf sich unkooperativ bei Storungs-
situation in der Slromversorgung.

6. Was =ollte aus Controlling der Lieferanten.
Ihrer Sicht verbessert
werden?

7. Gibt es noch etwas Trolz der Verzdgerung beim Endiermin war der Kunde sehr zufrieden.
zu berichten? Erstez Projekt als Generalunternehmer fir schidzzelfertipe Anlage erfolg-
reich abgeschiossen (Keine Einschrénkung siehe Punkt 2 und 3).

Anlagen
20.08. Gt
Oaum IGEEREE

Bild 16: Projektabschluss-Bericht

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 16
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6 TOOLs
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Praktische Tipps zu lhrer Projektarbeit

Viele dieser Methoden kénnen heute durch Werkzeuge unterstitzt und aufbe-
reitet werden. Richten Sie sich einen Arbeitsplatz der Projektleitung ein!
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Bild 17: Arbeitsplatz des Projektmanagements

Alle Rechte liegen beim Herausgeber und Autor. Vervielfaltigung, auch
auszugsweise, mit schriftlicher Zustimmung des Herausgebers gestattet. Seite 17
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